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 “La presentación sistemática de la evidencia 
y/o la información sobre una situación, 
problema o necesidad en el ámbito de la 
ciencia o la tecnología”
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 Documentos de especificaciones
 Manuales de usuario
 Artículos divulgativos
 Artículos científicos
 Propuestas, ofertas
 Estudios, auditorias
 Patentes
 Libros
 Memoria de proyectos
 Ofertas
 Documentación de código
 Tesis
 ...



 Son una herramienta para transmitir información
◦ Es lo mas importante
◦ Pensar en quien es el receptor (audiencia)
◦ Pensar que quizás el receptor quiere, necesita o es capaz de 

asimilar solo parte de la información
 Debemos haber generado u obtenido la información
◦ O al menos haber seguido el proceso de cerca

 Su función de entretenimiento es accesorio



 Dejar constancia/registro
 Documentación para que otro continúe/use el trabajo
 Reproducibilidad
 ...

 Vicio: porque hay que escribirlo



 No se puede escribir para que todo el mundo lo entienda
 Desde el principio hay que identificar los posibles (o 

deseables) lectores
◦ ¿Conocen el tema de forma general?
◦ ¿Son expertos?
◦ ¿Conocen el detalle del trabajo que se describe?
◦ ¿Solo un poco? …

 ¿El destinatario no tiene mucho tiempo?
◦ Los puntos clave y las conclusiones principales tienen que estar 

muy accesibles
◦ Debe considerarse un resumen al principio
◦ No todo el mundo tiene tiempo para leer todo el documento



 Titulo ( + dedicatoria + declaraciones + agradecimientos)
 Resumen
 Tabla de contenidos
 Introducción ( + estado del arte + objetivos )
 Detalles técnicos (metodología, diseño, implementacion, 

problemas...)
 Resultados
 Conclusiones
 Referencias
 Apéndices/Anexos

• No necesariamente se escriben en 
ese orden

• No tienen por que estar todas





 De lo general a lo particular
 Primero el contexto y luego los detalles
 No tiene que reflejar la secuencia temporal del proceso de 

obtención de la información
 En principio no debe reflejar la opinión personal del autor, 

limitarse a los hechos o informaciones contrastadas
 Las secciones no tienen por qué escribirse en orden
◦ Habitualmente la introducción se deja para escribir al final por 

tener una mejor perspectiva del documento

 Pero... pensar que el lector puede no leerlo todo
◦ Qué sea fácil de localizar algo concreto (tabla de contenidos)
◦ Filosofía contexto -> detalles en cada elemento
◦ El resumen es para leer en lugar del resto



 “Resume” el documento completo, desde hipótesis hasta 
resultados y conclusiones

 Debe atraer la atención del lector, para que le motive a leer el 
documento completo

 Suelen ser cortos en extensión (300 palabras)
 A veces va acompañador de una serie de palabras clave 

(keywords) específicas de la temática del documento



 Presenta el trabajo realizado
 Establece las motivaciones del trabajo y su contexto (relación 

con otros trabajos)
 Plantea, explícita o implícitamente, las preguntas que se van 

a resolver a lo largo del documento
 Presenta, a grandes rasgos, el contenido del documento



 Según la complejidad de la temática, puede requerir varias 
secciones
◦ Intentar que las secciones tengan una extensión similar

 Aquí se presenta la mayor parte del material técnico
 Teoría, hipótesis, método de trabajo, resultados, discusión de 

esos resultados
 Aquí se pondrán las tablas, las figuras, los circuitos, para 

facilitar la comunicación
 Se comparan hipótesis con resultados, se comentan 

opiniones y se especula con el alcance de los resultados del 
trabajo



 Presentan el resumen de los principales resultados y las 
conclusiones que de ellos pueden sacarse

 Deben deducirse del trabajo y resultados presentados en el 
cuerpo principal del documento.

 Debe cuidarse su redacción. Probablemente es la única parte 
del documento que la mayor parte de la gente leerá más de 
una vez

 Esta sección será decisiva en la impresión que el lector tenga 
del trabajo completo



 ¿Quién escribe?
◦ impersonal, (voz pasiva en ingles)
◦ tercera persona plural (nosotros)

 ¿Quién es el receptor?
◦ Pensar en el receptor
◦ Hay que pensar en lo que sabe, explicarle lo que no sabe y no 

explicarle lo que ya sabe
◦ Eso no quiere decir que puedas ir directamente a los detalles

 Frases cortas y directas
 Estilo serio y formal
◦ Evitar frases interrogativas, entrecomillados, etc.
◦ En lugar de puntos suspensivos utilizar “etc.”.

 Gramática y ortografía correctas
 Justificar las decisiones y las afirmaciones



 El plagio es inaceptable
 No se espera reinventar la rueda, si ya existe, se referencia
 Se puede citar texto pero no fraude de copy+paste
 Referenciar la primera vez que aparece el concepto en el 

texto
 Referencias internas y externas
 Formatos de referencias externas



 Tipos
◦ Gráficas (que sean claras y sin 

intención de engañar)
◦ Tablas
◦ Ecuaciones
◦ Diagramas
◦ Planos
◦ Fotos/pantallazos

 Deben ir acompañados
◦ De un título descriptivo, con 

una numeración consecutiva 
propia según sea figura, tabla, 
ecuación, etc.

◦ Deben referenciarse y 
explicarse siempre en el texto



 El propio autor
 Amigos/lectores sin conocimiento del tema
 Supervisor



 Microsoft Word
◦ El más extendido a nivel de usuario general
◦ Fácil de usar desde el comienzo
◦ Dificultad en la creación de referencias cruzadas
◦ Complicado manejo de documentos grandes

 Latex
◦ Presente en entornos científicos y de investigación
◦ Fichero de texto con etiquetas para el formateo
◦ Facilidad y mayor claridad en las ecuaciones
◦ Facilidad en la creación de referencias
◦ Formateo automático con plantillas
◦ Mejor soporte de documentos grandes (tesis, libros)
◦ Gratis!



 El resumen que no es un resumen
 Asumir que el lector ya sabe lo que tu sabes
◦ Que lo lea alguien ajeno al proyecto

 Asumir que el lector se está leyendo todo en orden

 Problemas en las gráficas
 Screenshots innecesarios para llenar
 Intentar llenar paginas por llenar
 Poner todo en una frase



 Lo importante es que sea fácil de leer y transmita la 
información

 Que la información se pueda encontrar fácilmente
 Lenguaje imparcial y formal
 Hilo conductor a las conclusiones
 Todo justificado y razonado
 Referencias de todo lo externo

 Prueba a leerlo pensando que no tienes ningún conocimiento 
del proyecto/propuesta/... 
◦ ¿Dónde es la primera vez que te perderías?
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