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1. Introduccion

Nuevas realidades en la provision de servicios

Evolucion de la web : uno de los aspectos fundamentales de la evolucion
de la web y de lo que se hace llamar la Web 3.0 es la

- Web semantica

Evolucion de tratamiento del conocimiento: las cantidades ingentes de
informacion exigen nuevas estrategias

Big Data

Las arquitecturas de servicios se distribuyen a capas a nivel l6gico
y a niveles a nivel fisico
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2. Web semantica

La web esta pensada para ser usada por personas
Incluso no para todas
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Skjgte: Ontological Ingenigrarbeid
Forfatter: Overtakelse GOmez-

Title: Ontological Engineering
Authors: Asuncion Gomez-

Pérez... w Pérez...
Pris: 74.95€ %’n Price: $74.95
_ Produkt: Bok i i c _Product: Book _ i i
<b>Skjgte:</b> Ontological Ingenigrarbeid<BR> — <b>Title:</b> Ontological Engineering <BR>
<b>Forfatter:</b> Overtakelse Gomez-Pérez... <BR> <b>Authors:</b> Asuncioéon Gomez-Pérez... <BR>
<b>Pris:</b> 74.95€<BR> <b>Price:</b> $74.95<BR>
<b>Produkt:</b> Bok<BR> <b>Product:</b> Book<BR>

Las maquinas poco pueden interpretar de esta informacion
- Cadenas de texto sin relacion formal
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Web semantica

» La cantidad de informacion es inmensa lo que dificulta cada vez
mas encontrar la informacion que uno busca
> Si en un buscador busco la palabra “ajax” ¢ Qué obtengo?

2 alax

/A /{3’4‘5 Asynchronous Javascript And XML
A h"‘"é
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&

* * HOTEL AJAX % %
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Web semantica

Se buscan servicios de valor anadido

Quiero buscar un viaje en ciertas fechas y que pueda buscar las mejores
combinaciones de servicios en diferentes proveedores

Quiero buscar en lenguaje natural: “¢ Cuantas ligas ha ganado
osasuna?”
Se hace necesario sistemas automaticos para
encontrar la informacion
extraer la informacion relevante
interpretar la informacion
agregar la informacion
sintetizar la informacion
La web semantica pretende que la web sea entendible para las

maquinas de forma que ellas mismas puedan navegar y buscar la
Informacidn por nosotros
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Web semantica

¢ Pero la web no esta pensada para esto?
“... a goal of the Web was that, if the interaction between person and
hypertext could be so intuitive that the machine-readable information
space gave an accurate representation of the state of people's thoughts,
interactions, and work patterns, then machine analysis could become a
very powerful management tool, seeing patterns in our work and
facilitating our working together through the typical problems which beset
the management of large organizations.”

[Berners-Lee 1996]

Pero ya teniamos los web services

Los web services son solo un middleware para poder hacer uso de
procedimientos remotos en un canal web
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Web semantica

“La web semantica es una extension de la actual web en la que a la
informacion disponible se le otorga (anota 0 marca con) una
semantica bien definida.”
Ontologias
“Esta basada en la idea de proporcionar en la web datos definidos y
enlazados, permitiendo que aplicaciones heterogéneas descubran,
iIntegren, razonen, utilicen la informacion presente en la web.”
Anotaciones

Hendler, J., Berners-Lee, T., and Miller, E.
Integrating Applications on the Semantic Web, 2002,
http://www.w3.0rg/2002/07/swint.html
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2.1 Ontologias

“Una ontologia es una especificacion formal y explicita de una conceptualizacion compartida”

/

Conocimientos
consensuados

Interpretable por la computadora

Conceptos, propiedades Modelo abstracto y

Relaciones, axiomas, ... vista simplificada de un
fenomeno del mundo que
se quiere representar

Ser vivo
Subclass o
ubclass of
7 Subclass—
Invertebrado Vertebrado Plantas / , \
P Ontologias
class of / \f\ubclass of
Perro Gato ........"l.----

Tiempo disefio k
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Ontologias

Las ontologias se proponen para todos los campos del
conocimiento

Se pueden
Importar
Extender
Recortar
Especializar
Integrar
Mezclar

[...]
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Lenguajes

RDF (Resource Description Framework) y OWL (Web Ontology
Language) son los lenguajes de la web semantica recomendados

por el W3C
El modelo de datos que propone RDF consiste en tres tipos de
objetos:

TIPO DE
" VALOR
PROPIEDAD
N\ J
Y

Propiedad / descripcion

- Recurso (sujeto)
— Tipos de propiedades/Descripciones (predicado)

- Valor (objeto)
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Lenguajes

—> COmo buscar en google

- Aff ‘Name :Emaill
' N

‘ “pepe@unavarra.es”
“Pepe Gotera”
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Lenguajes

Integracion con web services

Se describen utilizando

A el vocabulario de una
Servicios Web ontologia )
o Servicios Web [ Semanticos y se expresan en algun
Dinamica UDDI. WSDL % DAML-S, OWL-S lenguaje de marcado
) 1 m , .
SOAP o ] WSMO semantico
Estat] WWW Web Semantica =
statica =
URI, HTML, HTTP RDF(S), OWL __-EJ,
OIL || DAMIACIL || OWL
>
Riqueza semantica RO
SHOE SEOE || vor RDF(S)
(HTML) QL) EDF

HTHL HML
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2.3 Ejemplos

Ejemplo de busqueda de viaje

N alflx

IBXX esunvuelo. El = a @2 N

tos  Ftmeda - b @ -

XXX es un
hotel situado
en Tokyo

lugar de salida es
Madrid y el lugar de
llegada es Tokyo.
Madrid es una ciudad
europea. Tokyo es una
ciudad en asia
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El new national
theater es un
teatro situado
en Tokyo.Tiene
funciones todos

Herzt es una
compaiiia de
alquiler de
coches. Hertz
tiene oficinas
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rdf:Type

rdfs:domain

rdfs:domai

Company-name

y
rdf:Type rdf:Type @

rdfs:domain val
p, &Date
Womain

rdfs:range
rdfs:range

B rdf:Property < .
rdf:Type o rdfTye
Company-namg
rdf:Type
arrivalDate

singleFare

departureDate @
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Travel.rdfs <rdfs:Class rdf:ID="Travel">
<rdfs:comment>A journey from place to place</rdfs:comment>
</rdfs:Class>

<rdf:Property rdf:ID=""arrivalDate">
<rdfs:domain rdf:resource="#Travel'/>
<rdfs:range rdf:resource="&xsd;date"/>
</rdf:Property>

<rdf:Property rdf:ID=""departureDate’">
<rdfs:domain rdf:resource="#Travel"/>
<rdfs:range rdf:resource="&xsd;date"/>
</rdf:Property>

Iberia_Travels.rdf <Travel rdf:ID="1B-4321">
<Company-name>lberia</Company-name>
<singleFare>500 Euros</singleFare>
<departureDate rdf:datatype="&xsd;date">

2005-11-10
</departureDate>
<arrivalDate rdf:datatype="&xsd;date">
2005-11-10
</arrivalDate>
<arrivalPlace rdf:resource="#Paris'"/>
</Travel>
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/{,b’ Ontologies Person Belongs_To Organization \
y < 4
xmins:rdf="http:/ /www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#' Has_contact_Person Subclasq of
xmlns:NSO="http://www.esperonto.net/semanticportal/RDFS/Person_Ontology#' Subclass of
xmlIns:NS1="http://www.esperonto.net/semanticportal/RDFS/Organization_Ontology#' ;
Associate Prof. Partner
\_ R 4 J
““ -:
:
"‘ o
-+ N
<rdf:Description rdf:about="Asuncion Gomaz— .
‘ R
Pel(’jefz g d: » _ f" <rdf:Desggjption rdf:about="UPM"> )
Annotation <rdf:type rdr:resource="Associate Prof’/> Y --<Fdf‘fype rdf:resource='Partner'/>
(RDF) <NSO:Full_Name>A. GomezPerez</NSO:Full Ngmess==* <NS1:Acronym>UPM</NS1:Acronym>
<NSO:Belongs_To>, INSQ:Belbhys To > <NS1:Has_Contact_Person>Asuncion Gémez-Pérez
<NSO:e-mail>asu m.es</NS0O:e-mail> </NST1:Has_Contact_Person >
||:|_||| MName |ﬂ5ur‘u::i|:|r‘| Gomez-Perez |Fu|| Mame |Univer5idad Paolitécnica de Madrid
|E—mail |35un@fi.upm.95 |m:run','m |UF'T'-“|
Web Page
Photo Logo

|nsunl:iﬁn Gomez-Pérez is contact person UPM { Partner ), \UPM has contact person Asuncidn Gomez-Pérez { Associate Professor ).

\UPM participates in Esperonto ( Project ).

1IPM team is farmed by :
URL http://www.esperonto.net http://www.esperonto.net

|nsunl:iﬁn Gomez-Pérez belongs to UPM { Partner ),
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2.4 Estado actual

Problema

Acordar las ontologias (modelos) entre empresas y entidades con
intereses y procesos bien diferentes

Interoperabilidad es conectar informacion en distintos contextos

Hoy ¢ Donde encontrarlo?

Sistemas de Gestion del Conocimiento, en empresas que quieran
mantener el know-how de sus empleados
Microformatos

Microdatos
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2.4.1 Microformatos

Conjuntos de formatos de datos abiertos y simples, desarrollados
sobre estandares ya existentes, ampliamente adoptados,
iIncluyendo XHTML (HTML y XML) y CSS.

Qué microformatos existen
hCard: tarjetas de visita
hCalendar: eventos
rel-tag: palabras clave para etiquetar post
XFN: especifica las relaciones personales

[...]

L& microformats

hCard
hCalendar
hReview

compound
' microformats

XMDP ‘ ‘

XFN
, | |

Rel L1[J:::1};||::I m?;;?;:‘;:“ ‘ ' ‘

RelTag '— XHTML
XML ———= ‘

http://microformats.org/
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Microformatos

Guillermo Garcia

El Ejemplo 5. A.

Calle falsa 1
una ciudad, UK, 94301, UP

Work: 604-555-1234
Work: Ejemplo.com &

Ejemplo vcard

<ul class="vcard">
<li class="fn n">
<strong class="given-name">Guillermo</strong> <strong class="additional-name">Garcia</strong><br />
<span class="org">El Ejemplo S. A.</span>
</li>
<li class="adr">
<span class="street-address">Calle falsa 1</span><br />
<span class="locality">una ciudad</span>,
<abbr class="region" title="Una region">UR</abbr>,
<span class="postal-code">94301</span>,
<abbr class="country-name" title="Un pais">UP</abbr>
</li>
<li class="tel"><strong class="type" title="Teléfono del trabajo">Work</strong>: <span class="value">604-555-
1234</span></li>
<li class="url"><strong class="type" title="Sitio web oficial del trabajo">Work</strong>: <a href="http://ejemplo.com/"
titte="Ejemplo.com" class="value">http://ejemplo.com/</a></li>

</ul>
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2.4.2 Microdatos

Etiquetar inline en la misma informacion que se presenta al usuario

Google en su buscador lo soporta (ademas de RDF y
microformatos): en busqueda y en obtencion de resultados

Matt Cutts: Gadgets, Google, and SEO —
| ;E | www.mattcutts com/blog/ ~ Traducir esta pagina

de Matt Cutts - en 276.715 circulos de Google+
hace 6 dias - Matt Cutts in the San Francisco marathon. I've been running for a
few years now (that's me at the San Francisco marathon), but this is the first ...

About Me - Penguin 2.0 rolled out today - What to expect in SEO - Fun email

Matt Cutts , , o Brother MFCJ430W - Impresora multifuncidn de finta color (A4, 10 ...
www.mattcutts.com/ ~ Traducir esta pagina | yyw amazon es/Brother-MFCJ430W-Impresora.. tinta/__/BO05I8YTAQ ~
de Matt Cutts - en 276.715 circulos de Google+ Brother MFCJ430WW - Impresora multifuncion de tinta color (A4, 10 ppm, Wifi):

You probably want my blog. Hi, my name is Matt]  amaz0n es: ... UCILC1240 / 80 [ 1 x Set ] Compatible tinta For Brother MFC J430W ...
software engineer in January 2000. I'm currenthy t

Brother MFC-J430W - Multifuncidn Tinta Fax Wifi USB | redcoon.es

Matt Cutts - Wikipedia, la enciclopedia ll  www.redcoon.ess > Impresoras Multifuncionales » Impresora Tinta ~
es.wikipedia.org/wiki/Matt_Cutts ~ %% %44 Valoracion: 4,6 - 5 resefias

Matt Cutts es el director del departamento contrg Compra Brother MFC-J430W (Multifuncion Tinta Fax Wifi USB) a un precio barato en
Carrera; 2 Referencias; 3 Bibliografia; 4 Enlaces {  redcoon.es, categoria Impresora Tintal

Compara precios para Brother MFC-J430W impresora ... - ShopMania
www.shopmania.es/impresoras.._/p-brother-mfc-j430w-42188111 ~

Impresora multifuncional Brother MFC-J430W ({13 tiendas, de 81,61 €) - Color,
Tecnologia Tinta, Incluye Copidora { Escaner / Fax, Soporte papel A0 / Carta ...
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Microdatos

<div class="easyrecipe" itemscope itemtype="http://schema.org/Recipe">

<link itemprop="image" href="http://www.velocidadcuchara.com/wp-content/uploads/2013/09/Pollo-asado-con-
patatas-portada-600x401.jpg" />

<td width="201"><span itemprop="name" class="item ERName">Pollo asado al horno con patatas
panadera</span></td>

<td width="78" align="center" valign="top">
<div class="ERRatingOuter" itemprop="aggregateRating" itemscope itemtype="http://schema.org/AggregateRating">
<div class="ERRatinglnner" style="width: 98%"></div>

<div class="review"> <span class="rating"><span class="average" itemprop="ratingValue">4.9 </span> de <span
class="count" itemprop="reviewCount">8</span> opiniones </span> </div>

</div>

<div class="ERHead"> Autor: <span itemprop="author">Rosa Arda</span> </div>

<div class="ERHead"> Tiempo total: <time itemprop="totalTime" datetime="PT55M">55 mins</time> </div>
<div class="ERIngredients">

<div class="ERIngredientsHeader ERHeading">Ingredientes:</div>

<ul class="ingredients">

<li class="ingredient" itemprop="ingredients">3 patatas peladas y cortadas en rodajas -panaderas-.</li>

<li class="ingredient" itemprop="ingredients">1 cebolla cortada en rodajas</li>

Pollo asado al horno con patatas panadera sin Thermomix ...
www.velocidadcuchara.com/2013/08/pollo.__al.. fid=19828
T % % %k Valoracion: 4.9 - 8 resefias - 55 min
q." X4 El fragmento de |a pagina aparecera aqui. El motivo por el gue no podemos
= i mostrar texto de tu pagina web es que el texto mostrado depende de la consulta
realizada por el usuario

Mas articulos de Rosa Arda http://www.google.com/webmasters/tools/richsnippets

éh
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